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Section I - REGLEMENT DE LA DEMANDE DE COTATION

INSTRUCTIONS AUX SOUMISSIONNAIRES

Objet de la Demande de cotation
1. La presente Demande de cotation a pour objet la fourniture, installation et configuration d'equipements reseau pour le renforcement de !'architecture reseau de la CRRH-UEMOA.
Documents constitutifs de l'offre
2. L'offre du soumissionnaire doit comprendre les documents suivants :
a) la lettre de soumission de l'offre datee et signee par le representant habilite de la structure, remplie conformement au document fourni a l'annexe 1 ; Formulaire de soumission ;
b) le cadre de devis quantitatif et estimatif, rempli, date et signe par le representant habilite de la structure, conformement au Formulaire fourni a l'annexe 2 ;
c) les specifications techniques proposees par l'entreprise ;
d) des attestations d'activites ou de services fait de missions similaires realisees ;
e) les documents administratifs justifiant que le soumissionnaire s'acquitte des paiements des imp6ts et taxes en plus des cotisations sociales entre autres :
· Une copie de la carte d'operateur economique ou de la carte d'immatriculation fiscale ou de la carte unique de creation d'entreprise en cours de validite ;
· Le quitus fiscal datant de mains d'un (01) an ou !'attestation de regularite fiscale datant de mains de trois (03) mois.

Periode de validite de l'offre
3. Les offres demeureront valides quatre-vingt-onze (91) jours a compter de la date Iimite de soumission. Une offre valable pour une periode plus courte pourrait etre consideree comme non conforme et rejetee par le Client.
Prix de l'offre
4. Le prix a indiquer dans la lettre de soumission de l'offre sera le prix de l'Offre hors taxes. Le soumissionnaire indiquera, le cas echeant, tout rabais. Le Soumissionnaire remplira les prix unitaires et totaux dans le cadre de devis. L'offre financiere devra etre assez detaillee sur les differents coOts des fournitures et services connexes definies.
Les prix sont forfaitaires et s'entendent toutes sujetions comprises. lls sont reputes comprendre toutes les depenses du prestataire, sans exception en vue de realiser avec obligation de "parfait accomplissement" la totalite des prestations prevues au marche. Les prix sont fermes et non revisables.
Cachetage et marquage des offres
5. Les Soumissionnaires enverront leurs offres dans fichier protege par mot de passe a l'adresse electronique indiquee dans le dossier. Le mot de passe sera communique uniquement pendant de la seance d'ouverture des offres en presence des soumissionnaires.

Les offres seront adressees a la Directrice Generale de la CRRH-UEMOA a l'adresse indiquee dans l'avis de demande de cotation.

Date et heure limites de depot des offres
6. Les offres doivent etre regues a l'adresse specifiee, au plus tard a l'heure et a la date indiquees dans l'avis de demande de cotation.
Ouverture des plis
7. Les propositions seront ouvertes en presence des representants des soumissionnaires qui souhaitent assister a l'ouverture publique, a la date, a l'heure et a l'adresse precisees dans l'avis
de demande de cotation. Les soumissionnaires qui ne seront pas present devront communiquer leurs mots de passe de leur offre par un autre canal.
Evaluation et comparaison des offres
8. Le Client procedera a !'evaluation et a la comparaison des offres en procedant dans l'ordre suivant: CRITERE TECHNIQUE
a) l'examen preliminaire de la conformite des offres (repondant aux documents constitutifs de l'offre pour s'assurer qu'elles sont exhaustives et conformes aux termes, conditions et prescriptions techniques du marche) ;
Seules les offres jugees conformes aux termes, conditions et specifications techniques du marche seront retenues pour l'examen detaille. Toute offre non conforme sera rejetee.
CRITERE FINANCIER
b) la verification des operations arithmetiques ;
c) l'etablissement d'un classement des offres conformes, par ordre de prix croissant.
Pour les offres conformes aux criteres techniques, le marche sera attribue a l'offre evaluee la mains disante.

Cas de Rejet d'offres
9. Les offres seront rejetees pour les motifs suivants :
a) Offre arrivee apres !'expiration du delai de remise des offres ;
b) Lettre de soumission non signee ;
c) Si le Soumissionnaire remet sous le meme nom ou des noms differents plusieurs offres ;
d) S'il existe une preuve de collusion entre Soumissionnaires ;
e) Si le Soumissionnaire exige des conditions jugees inacceptables par le Client ;
f) Si aucune des offres ne satisfait les conditions et prescriptions requises, ou si les prix offerts sont excessifs.
Attribution du marche
10. Le Client attribuera le Marche au prestataire dont l'offre est conforme aux criteres definis dans le dossier de Demande de cotation et evaluee la mains disante, sous reserve qu'il satisfait aux competences dans le domaine de la maintenance des materiels, reseau et systemes informatiques et reunissant les qualifications minimales suivantes :
· etre une entreprise ou une structure de prestation de services informatiques legalement installe au Togo (avec un numero d'identification fiscale : NIF) ;
· avoir une experience d'au mains quatre (04) ans dans !'acquisition d'equipements reseau informatique (Routeurs, Switchs, Firewall, etc.), uoindre copie des preuves: attestations de bonne execution des missions similaires realisees au cours des trois (03) dernieres annees);


· avoir deja realise au mains trois (03) missions similaires sur des projets finances par des partenaires techniques et financiers (Banque mondiale, BAD, BIDC, BOAD, etc..) (fournir une copie des attestations de bonne execution ou preuves d'execution).
· Disposer du personnel qualifie pour la realisation de la mission uoindre copie des CV et preuves d'executions des missions similaires en rapport avec la configuration et mise en reseau des equipements en SDWAN, LAG, VPN, configuration des firewalls, etc.). le personnel a proposer doit etre compose de :
· Un (01) chef d'equipe, de niveau BAC + 5 minimum, ayant au mains dix (10) annees d'experiences avec une certification CCNP ou equivalent et avoir realise au cours des quatre dernieres annees au mains deux (02) missions d'installation et configuration d'equipements reseau ;
· Deux (02) executants, techniciens superieurs en reseau et telecommunication ou equivalent, avoir le CCNA ou equivalent avec 3 ans d'experience au mains dans le deploiement d'equipement reseau.

Information des soumissionnaires
11. Des qu'elle a approuve la proposition d'attribution, le Client notifie le resultat de !'attribution par lettre adressee a taus les soumissionnaires.

Signature du marche
12. La signature du Marche (voir modele a l'annexe 5) par le soumissionnaire retenu et le Client constituera la formation du contrat.

Fraude et Corruption
13. La Banque exige le respect des lignes directrices de la Banque en matiere de lutte contre la Fraude et la Corruption et de ses politiques et procedures de sanctions en vigueur, telles qu'elles sont enoncees dans le Cadre de sanctions du WBG, comme le prevoit l'Annexe 1 aux Conditions du Contrat.

Aux fins d'application de ces dispositions, les Soumissionnaires devront permettre et faire en sorte que leurs agents (qu'ils soient declares ou non), leurs sous-traitants, prestataires de services, fournisseurs, et leur personnel, permettent a la Banque d'examiner les comptes, pieces comptables, releves et autres documents relatifs a toute procedure de selection initiale, de pre-qualification, de remise des offres et d'execution des marches (en cas d'attribution), et de les soumettre pour verification a des auditeurs designes par la Banque.


Section II -Modeles d'annexes
ANNEXE 1

FORMULAIRE DE SOUMISSION (Lettre de Soumission)

Date:	 Demande de cotation N° :    	
A : [nom et adresse de Client]


Messieurs et/ou Mesdames,
En reference a votre Demande de cotation Demande de cotation No: DC N°07/2024/CRRH-UEMOA relative
a la fourniture,  !'installation et configuration  d'equipements  reseau  pour  le renforcement de
!'architecture reseau de la CRRH-UEMOA.

Apres avoir examine le Dossier de Demande de cotation dont nous vous accusons ici officiellement reception, et apres avoir pris connaissance des documents suivants :
· Les prescriptions techniques des services ;
· Le cadre de devis quantitatif et estimatif ;
· Le projet de marche.

Au nom de ma Societe, par la presente

J'accepte sans restriction, taus les termes de la demande de cotation ;
Je soumets une cotation portant ma signature et remplie par moi conformement aux informations regues ;
Je m'engage a fournir les services ci-dessous selon les dispositions prescrites dans le dossier
de cotation ; et
-	Je soumets un projet de marche portant man paraphe.

Le montant de ma soumission est de	Hors TVA.

Les	rabais	offerts	et	les	modalites	d'application	desdits	rabais	sont	les	suivants
 	; [Detailler les rabais offerts] ;

Nous nous engageons sur les termes de cette offre pour une periode de 91 jours a compter de la date fixee pour le depot des offres, telle que stipulee dans l'avis de Demande de cotation ; l'offre continuera a nous engager et sera acceptee a tout moment avant la fin de cette periode.


Nous nous engageons, si notre offre est acceptee, a [livrer les fournitures / executer les prestations] selon les dispositions du Marche.

Le Client, en contrepartie devra payer les sommes dues dans le marche, en creditant le compte bancaire ouvert	au	nom	de	 	


numero    	

a la 	,  agence	de la Banque

 	 ou par cheque bancaire au nom de la societe, en echange de la facture acquittee.

Fait en une copie originale
A	le	2023
Signe par 	_
Titre [Representant autorise, dOment autorise a
signer une offre]
Norn du Fournisseur 		 Adresse et telephone 	_
Registre du Commerce ou No. Contribuable 		_


ANNEXE 2

CADRE DE DEVIS QUANTITATIF ET ESTIMATIF

Fourniture,  installation  et configuration  d1equipemen ts reseau  pour  le renforcement  de l1architecture reseau de la CRRH-UEMOA

Date [inserer la date ljour, mois, annee) de remise de l'offre]
Demande de Cotation No.: [inserer le numero de la demande de cotation]

	
No
	
Designation
	
Unite
	
Quantite
	PU HT
F CFA
	Prix Total HT
F CFA

	1
	Switch Cisco Catalyst C9300-24T + licences DNA 3 ans
(alimentation redondante incluse)
	u
	01
	
	

	2
	Switch Cisco Catalyst C93OOL-24T-4G + licences DNA 3
ans (alimentation redondante incluse)
	u
	03
	
	

	3
	Cable stack1	C93OOL-STACK-KIT
	u
	02
	
	

	4
	Cable stack2	STACK-T1-5OCM
	u
	02
	
	

	5
	C1OOO-48P-4X-L PoE 10/100/1000 GB + licence DNA 3
ans
	u
	02
	
	

	6
	Firewall Fortigate 4OOE, 400E FG-400E-BDL-950-12
(alimentation redondante incluse)
	u
	01
	
	

	7
	Bloc d 'alimentation reference PWR-C1 -350 WAV-P
compatible switches Cisco C93OO-24T
	u
	03
	
	

	8
	Bloc d'alimentation pour Fortigate 4OOE
	u
	01
	
	

	9
	Tout autres equipements et sujetions necessaire a
!'installation des equipements sur le reseau
	u
	PM
	
	

	10
	Contrat de maintenance pour une periode d'un (01) an
	u
	PM
	
	

	
	Montant Total en HTVA
	





NB:





Votre devis devra etre redige sur votre papier a entete, cachete et dOment signe de la personne habilitee conformement au modele ci-dessus.
La duree de la prestation est de 30 jours (livraison plus installation).


La duree proposee pour la realisation de la mission est de	jours
Arretee la presente facture a la somme de :	F CFA.

Fait a ..............., le .....................
(Signature de la personne habilitee) Signature et cachet 	en qualite de 	_
d0ment autorise a signer pour et au nom de nom de la societe [inserer le nom du Soumissionnaire]



ANNEXE 3

FORMULAIRE DE QUALIFICATION (Lettre de qualification)


(A remplir par le soumissionnaire)


Nous soussignes, certifions !'exactitude des informations ci-apres, attestant que nous remplissons les conditions de qualifications requises pour executer le marche, fixees par le Client, a savoir :

· Capacite technique et experience

· Nous avons execute les marches similaires suivants, portant sur des services de nature similaire au cours des trois dernieres annees. Ces marches sont identifies ci-apres : [le soumissionnaire doit documenter distinctement ces marches (produire une attestation de bonne fin d'execution)].

	CLIENT
	REFERENCE ET DATE DE
SIGNATURE DES CONTRATS
	MONTANTS
	DESCRIPTION DES SERVICES
	CONTACT

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Fait a	, le 	20

Signature 	_
en qualite de 	_
D0ment autorise a signer le Soumissionnaire pour et au nom de (nom du Soumissionnaire)





ANNEXE 4


SPECIFICATIONS TECHNIQUES












 (
FOURNITURE
,
 
INSTALLATIO
N
 
E
T
 
CONFIGURATIO
N
 
D
1
 
EQUIPEMENT
S
 
RESEA
U
 
POU
R
 
LE 
RENFORCEMEN
T
 
D
E
 
L
1
 
ARCHITECTUR
E
RESEA
U
 
D
E
 
L
A
 
CRRH-UEMOA
)





























Fevrier 2024



[image: ]












[image: ]


















[image: ] 
[image: ][image: ]



[image: ]
[image: ][image: ]










[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]



[image: ][image: ]

[image: ][image: ]

[image: ][image: ]


15

Aux termes de la commande intervenue entre :
LA CAISSE REGIONALE DE REFINANCEMENT HYPOTHECAIRE a travers le Projet de Promotion du financement de !'habitat abordable dans l'UEMOA dont le siege est a la Direction Generale de la CRRH­ UEMOA a Lome, 68 Avenue de la Liberation, lmmeuble BOAD, BP : 1172 Lome, RRCM N° TG LOM 2010 B
1817, Tel : (228) 22 23 27 22, Fax: (228) 22 23 27 52, Email : infos@crrhuemoa.org / Y.OGOUNDELE@CRRHUEMOA.ORG, represente aux fins des presentes par Madame Yedau  OGOUNDELE, en sa qualite de Directrice Generale de la CRRH-UEMOA, (ci-apres denomme la " CRRH-UEMOA "), d'une part,
et,
L'Entreprise) .................... ayant son siege a ............, quartier .................... Pays, NIF N°:
........................,  N°  RRCM  ........................,  Tel:  ............/............,  BP:	, E-
mail : ........................, represente par Madame/Monsieur ..............., en sa qualite de Directeur General, (ci-apres denomme le " Prestataire"), d'autre part,
ATTENDU que le Client souhaite que certains services soient assures par le Prestataire, a savoir fourniture, installation et configuration d'equipements reseau pour le renforcement de !'architecture reseau de
la CRRH-UEMOA, et a accepte une offre du Titulaire pour !'execution de la prestation dans un delai de trente (30) jours, pour un montant egal a ................................ (	)francs CFA,
hors taxes (ci-apres designe comme le « Prix du marche »).

PUIS IL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT :
1. Les documents ci-apres seront consideres comme faisant partie integrante du Marche :
(a) le present Marche ;
(b) la lettre de soumission du Prestataire ;
(c) le cadre de devis quantitatif et estimatif ;
(d) les prescriptions techniques ;
(e) la notification d'attribution du marche adressee au Prestataire ;
(f) !'attestation de regularite fiscale du Prestataire ;
(g) le releve d'identite bancaire du Prestataire ; et
(h) la declaration d'acceptation des Directives de la Banque mondiale en matiere de lutte contre la corruption, et de son regime de sanctions.
2. En contrepartie des reglements a effectuer par la CRRH-UEMOA au profit du Prestataire, comme indique ci­ apres, le Prestataire convient de fournir les services et de remedier aux defauts et leurs insuffisances en conformite absolue avec les dispositions du present Marche.
3. Le delai d'execution de la prestation est de trente (30) jours.

4. La CRRH-UEMOA convient de son cote de payer au Prestataire, au titre de fourniture, installation et configuration d'equipements reseau pour le renforcement de !'architecture reseau de la CRRH-UEMOA et insuffisances le cas echeant, le Prix du Marche, par virement bancaire sur le compte N°	, et suivant les
modalites de paiement ci-apres :

· 90% du montant du Marche soit ............................... (.....................)francs CFA
a la reception provisoire des fournitures, sanctionnee par un proces-verbal de reception ;
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