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PROJET REGIONAL BANQUE MONDIALE / CRRH-UEMOA POUR LA PROMOTION DU FINANCEMENT DE L’HABITAT ABORDABLE DANS L’UEMOA
-------------------------------------------------------

AVIS DE DEMANDE DE COTATION
(PRESTATIONS DE SERVICES NON CONSULTANTS)


PRESTATION DE MAINTENANCE DU PARC INFORMATIQUE ET SUIVI 
DU SYSTEME RESEAU DE LA CRRH-UEMOA

DC N°03/2023/CRRH-UEMOA 

1. La Caisse Régionale de Refinancement Hypothécaire de l’UEMOA (CRRH-UEMOA) est un établissement financier à caractère bancaire créé le 16 juillet 2010 à Cotonou, et ayant principalement pour objet social de refinancer au profit de ses actionnaires et des SFD, selon les modalités prévues aux statuts, les prêts au logement consentis à leurs clients.
La CRRH-UEMOA a obtenu en octobre 2017 un financement de l’Association Internationale de Développement (IDA) au titre du projet régional Banque mondiale/UEMOA pour la promotion du financement du logement abordable dans l’UEMOA et a l’intention d’utiliser une partie de ce financement pour effectuer des paiements autorisés au titre du contrat pour la maintenance du parc informatique et le suivi du système réseau de la CRRH-UEMOA.
2. La participation à la présente cotation est ouverte à égalité de conditions aux entreprises qualifiées dans le domaine et répondant aux critères d’éligibilité établis par la Banque mondiale. Une entreprise sera choisie par la méthode de demande de cotation, conformément aux dispositions du Règlement de passation de marchés pour les emprunteurs sollicitant le Financement de Projets d’Investissement (FPI) de la Banque mondiale de juillet 2016, révisé en novembre 2017.
3. La CRRH-UEMOA sollicite des offres sous pli fermé, de la part des prestataires répondant aux qualifications requises pour la maintenance du parc informatique et le suivi du système réseau de la CRRH-UEMOA à son siège sise 68 Avenue de la Libération dans l’enceinte de la BOAD.   
4. Votre offre doit comprendre une offre technique et une offre financière. Les offres technique et financière doivent être placées toutes les deux dans une même enveloppe portant clairement les mentions suivantes sous peine de rejet : « Caisse Régionale de Refinancement Hypothécaire de l’UEMOA (CRRH-UEMOA) - Demande de cotation (DC) N°03/2023/CRRH-UEMOA pour la prestation de maintenance du parc informatique et le suivi du système réseau de la CRRH-UEMOA. A n’ouvrir qu’en séance d’ouverture des offres ». En cas de différence entre les exemplaires des offres, l’original fera foi. 


L’Offre Technique devra comprendre :

· une présentation du soumissionnaire et de son expérience en lien avec la prestation ;
· l’organisation et le chronogramme des activités tenant compte de la durée de la prestation ;
· les curriculums vitae du personnel clé (les experts/intervenants) proposé pour l’exécution des tâches ;
· au moins deux références de clients ou procès-verbaux de réception de prestations similaires réalisées ;
· Toute autre information jugée pertinente.

L’Offre Financière comprendra :
· une offre financière (à établir en F CFA) ;
· un devis détaillé des différentes prestations ;
· etc.

5. Les prestations devront être réalisés dans un délai de cinq (05) mois.
6. Les offres doivent être valides pendant une période de quatre-vingt-onze (91) jours suivant la date limite de dépôt des offres. 
7. Les soumissionnaires intéressés, pour présenter leurs offres, doivent consulter gratuitement le dossier complet de demande de cotation et le retirer à l’adresse mentionnée ci-après :
CAISSE REGIONALE DE REFINANCECEMENT HYPOTHECAIRE DE L’UEMOA (CRRH-UEMOA)
68 Avenue de la Libération, Immeuble BOAD, Lomé (TOGO)
Téléphone : (00 228) 22 23 27 22, Fax : (00 228) 22 23 27 42
Email : consultant-it@CRRHUEMOA.ORG 
Tous les jours de lundi à vendredi, le matin de 8 h 00 à 12 h 00 et l’après-midi de 15 h 00 à 17 h 00.
8. Les exigences en matière de qualifications sont contenus dans le dossier de demande de cotation : voir les instructions aux soumissionnaires [….] pour les informations détaillées.

9. Votre offre présentée en trois exemplaires (originale + 2 copies) sous enveloppe fermée, doit nous parvenir au plus tard le 29/06/2023 à 10h00, heure locale à l’adresse suivante :

CAISSE REGIONALE DE REFINANCECEMENT HYPOTHECAIRE DE L’UEMOA (CRRH-UEMOA)
68 Avenue de la Libération, Immeuble BOAD, Lomé (TOGO)
Téléphone : (00 228) 22 23 27 22
L’ouverture des plis aura lieu à la même adresse à 10 h 30 min T.U. Les offres remises en retard ne seront pas acceptées.
							
							Lomé, le 16 juin 2023
        							
La Directrice Générale
[bookmark: _GoBack]
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1.


 


La Caisse Régionale de Refinancement Hypothécaire de l’UEMOA 


(CRRH


-


UEMOA) est un 


établissement financier à 


caractère bancaire créé le 16 juillet 2010


 


à Cotonou


, et ayant principalement 


pour objet social


 


de refinancer au profit de ses actionnaires et des SFD, selon les modalités prévues 


aux statuts, les prêts au logement consentis à leurs clients.


 


La CRRH


-


UEMOA 


a obtenu en octobre 2017 un financement de l’Association Internationale de 


Développement (IDA) au titre du projet régional Banque mondiale/UEMOA pour la promotion du 


financement du logement abordable dans l’UEMOA et a l’intention d’utiliser une partie de c


e 


financement pour effectuer des paiements autorisés au titre du contrat pour la 


ma


intenance du parc 


informatique et le suivi du système 


réseau


 


de la CRRH


-


UEMOA.


 


2.


 


La participation à la présente cotation est ouverte à égali


té de conditions aux entreprises qualifiées 


dans le domaine et répondant aux critères d’éligibilité établis par la Banque mondiale. Une entreprise 


sera choisie par la méthode de demande de cotation, conformément aux dispositions du Règlement 


de passation d


e marchés pour les emprunteurs sollicitant le Financement de Projets d’Investissement 


(FPI) de la Banque mondiale de juillet 2016, révisé en novembre 2017.
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La CRRH


-


UEMOA sollicite des offres sous pli fermé, de la part des 


prestataires


 


répondant aux 


qualifications requises pour 


la 


maintenance


 


du parc informatique et 


le suivi du système 


réseau


 


de la 


CRRH


-


UEMOA


 


à son siège sise 68 Avenue de la Libération dans l’enceinte de la BOAD


.   


 


4.


 


Votre offre doit comprendre une


 


offre technique et une offre financière


. Les offres technique et 


financière doivent être placées toutes les deux dans une même enveloppe portant clairement les 


mentions suivantes


 


sous peine de rejet
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«


 


Caisse Régionale de Refinancement Hypothécaire de 


l’


UEMOA 


(CRRH


-


UEMOA)


 


-


 


Demande de cotation (DC) N°0


3


/2023/CRRH


-


UEMOA 


pour


 


la prestation 


de maintenance


 


du parc informatique et le 


suivi du système 


réseau


 


de la CRRH


-


UEMOA


. A n’ouvrir 


qu’en séance d’ouverture des offres


 


»


. En cas de différence entre les exemplaires des offres, l’original 


fera foi. 
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